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Lanceringseditie: een praktische gids, geen verslag van geverifieerde gevallen. Geen
gegarandeerd publicatieschema.

Betaling niet vertragen met onnodig papierwerk

Een afleveringsbewijs bevestigt het uitgevoerde werk. Interne goedkeuringen en onnodige
documenten mogen facturering of betaling niet kunstmatig vertragen. Houd betwiste claims
gescheiden van onbetwiste bedragen.

Spreek factuurbewijs, betaaldatums en afzonderlijke betaling van onbetwiste bedragen af.

Wachttijd registreren en de afhandeling afspreken

Een wachtende chauffeur en een wachtend voertuig kunnen geen andere opdracht uitvoeren.
Registreer en meld wachttijd buiten de controle van de vervoerder en spreek vooraf de
operationele en financiéle afhandeling af.

Registreer wachttijden en spreek vergoeding en verantwoordelijkheid af.

Weten wie de goederen werkelijk vervoert

Onderaanneming kan nuttig zijn. De daadwerkelijke vervoerder moet herkenbaar blijven.
Verdere uitbesteding vereist een afgesproken, gecontroleerd en traceerbaar proces.

Identificeer de uitvoerende vervoerder en documenteer toegestane onderaanneming.
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