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A szadllitds emberi. Legyen tisztességes.

Tiz vallalds az emberek tiszteletéért, a méltanyos fizetésért és az egyértelmu felel6sségért a
széllitdsban.

01. Tartsuk be a jogszabalyokat

A szerz6déseknek és utasitdsoknak meg kell felelnilik a jognak, beleértve a biztonsagot,
munkaiddét, pihendidét és fizetési kotelezettségeket.

02. A munkaidoé tervezése és az események jelzése

Az éjszakai, hétvégi munkat és az utolsd pillanatban bekévetkezd valtozasokat allandé
rendelkezésre 4llas feltételezése nélkll kell tervezni. Minden félnek megbizhatd informacioét kell
adnia és a szolgaltatast érint6 eseményeket mieldbb jeleznie.

03. Azért vallaljunk felelosséget, amire hatasunk van

Ne haritsuk automatikusan a koéltséget vagy kotbért arra, aki a problémat észszerlien nem tudta
megeldzni. A kdzvetitd bevondsa nem szlinteti meg a felel6sséget.

04. Ne késleltessiik a fizetést felesleges iratokkal

A szallitdsi igazolds az elvégzett munkat bizonyitja. A belsd jévadhagydasok és felesleges iratok
nem késleltethetik mesterségesen a szamlazast vagy fizetést. A vitas koveteléseket kilonitsik
el a nem vitatott 6sszegektdl.

05. A varakozas rogzitése és kezelésének egyeztetése

A vérakozé jarmUvezetd és jarmi nem tud masik feladatot végezni. A fuvarozé ellenérzésén
kivli varakozast rogziteni és jelezni kell, mikodési és pénzligyi kezelését pedig elbre
egyeztetni.

06. A kotbérek egyeztetése a megbizas elfogadasa elott

A jelentds kotbéreket a megbizas elfogadasa el6tt ismerni és egyeztetni kell. A késébbi
valtozdsokhoz megallapodds szlikséges. Indok, bizonyiték, aranyos 6sszeg és tényleges
jogorvoslati lehetdség kell.

07. Hosszu tavu beruhazashoz adjunk kiszamithatésagot

Ha kilon jarmdvet, személyzetet vagy lefoglalt kapacitdst kériink, adjunk észszer( stabilitast és
védelmet a munka csokkenése vagy megsz(inése esetére.
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08. Tudjuk, ki szallitja ténylegesen az arut

Az alvallalkoz6 hasznos lehet. A tényleges fuvarozdé maradjon azonosithaté. Tovabbi alvallalkozé
bevondsa egyeztetett, ellendrzott és kovethetd folyamatot igényel.

09. Lehessen nemet mondani veszélyes vagy jogellenes munkara

Emberek és cégek automatikus megtorlas nélkil utasithassanak vissza veszélyes, jogellenes
vagy lényegesen mddositott munkat. Az egyértelmU és jogszer( szerz8déses kotelezettségek
tovébbra is érvényesek.

10. Osszuk meg méltanyosan a tisztabb szallitas terheit

A tisztdbb szallitds beruhazast és tobbletmunkat igényelhet. Ne haritsunk automatikusan
minden tobbletkoltséget és kockazatot a legkevéshé teherbiré félre.

Szamlazasi / bizonylati adatok

A kérddiv a teljesitett fuvar és a beérkezett fizetés ko6zotti idét méri. Ez eltér az alkalmazandé jog
szerinti fizetési hatarid6tol.

Az alaird kotelezettségvallalasa

A kotelezéen alkalmazandd jog tiszteletben tartasa.

Annak vizsgélata, mi torténik ténylegesen a széllitasi kapcsolatainkban, nem csak a szerzédések
szovegének nézése.

Az éjszakai, hétvégi, valtdsos, rovid hataridejd és rendkivili munkarend emberi valésagdnak
elismerése.

A kovetkezményeket nem automatikusan olyan félre haritani, aki ésszerlen nem kontrollalta az
okot.

Kerilni a felesleges adminisztrativ vagy dokumentacids folyamatokat, amelyek teljesités utan
mesterségesen késleltetik a szamlazast vagy fizetést.

A jelentds kotbéreket a megbizas elfogaddsa elbtt ismerni és egyeztetni kell. A késébbi
valtozasokhoz megallapodas szlkséges. Indok, bizonyiték, ardnyos 0sszeg és tényleges
jogorvoslati lehetdség kell.

A strukturdlis er6forras-vallalast ésszer( kereskedelmi stabilitdssal és dtmeneti védelemmel
O0sszekapcsolni.

Esszer(i lathatésagot és kontrollt fenntartani a felel6sségiink ala tartozé lényeges alvéllalkozas
felett.

Az alairassal vallaljuk gyakorlataink és a dokumentalt problémak fellilvizsgalatat, felelésséglink
viselését és indokolt esetben ardnyos intézkedések egyeztetését. Valddi javitdsi szandékot
varunk, nem tokéletességet.

Az Alairéi vagy Tagsagi statuszt soha nem tanusitédsként, ellenérzésként vagy megfelelési
bizonyitékként bemutatni.
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Az aldiras kotelezettségvallalas, nem bizonyiték.

Az aldirassal vallaljuk gyakorlataink és a dokumentalt problémak felllvizsgalatat, felel6sséglink
viselését és indokolt esetben ardnyos intézkedések egyeztetését. Valddi javitdsi szandékot
varunk, nem tokéletességet. Az alairas kotelezettségvallalds. Nem tanusitja a céget, és nem
bizonyitja, hogy minden gyakorlatat ellendrizték.
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